PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO
E INFRACOES CONEXAS

Associagdo Portuguesa de Pais e AmMigos
do Cidad3o Deficiente Mental

Janeiro 2025

1|Pdagina



PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Indice

PALAVRAS-CHAVE ..cceiiiiiiiiiiiiit ittt e st e e s s b et e e e e s b b s et e e s s e s bbb s e e e e s e s sbaaseeeesssessanasaeas 3
INTRODUGAD ..ttt ettt ettt st st eue et et et sbe b e sbe e bt eat et et e sb e e b e she e bt e s e et et e sb e e bt e aeeb e emt et ebeneeebesbeeae e st ensenteneenes 4
APRESENTAGAO DA ENTIDADE ...t tveetteutentetenteeteste et este e te st sbesbeebeeatent e be s b eabesbeebe e st e st et et e besbeebeeneensensensebeneeas 5
VISAO, IMIISSAO E VALORES....cciiiiieieeeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaaeas 5
ESTRUTURA ORGANICA ..c..euteutetieteetteuteutentetesteebesbeeteease st e tesbesbesbeeseeat et e besaeebesbeeueense b e besbeebeeaeene et ensenneneens 10
PLANO DE PREVENGAQ DE CORRUPGAO E INFRAGOES CONEXAS .....veuvereeeuteutentetesiestesueestesensensesaessesuesnsensensensesaens 11
METODOLOGIA A ADOTAR ettt ettt et e et ettt e e e e et et et et et et et et et e s et et et et et et e e e e e e et e eeeaeneeeneee 13

2|Pagina



PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Palavras-chave

AC — Anticorrupgao

RGPC - Regime Geral de Prevengao da Corrupgao

MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrupgao

PPRCIC — Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas

RCN — Responsavel do Cumprimento Normativo
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Introducdo
No dmbito do DL n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, é estabelecido o Regime Geral da

Prevencdo da Corrupcao.

O RGPC prevé que as entidades com 50 ou mais trabalhadores adotem um Programa de
Cumprimento Normativo que inclua um plano de prevencgado de riscos de corrupcao e infragdes
conexas (PPRCIC), um cédigo de conduta, um programa de formacdo e um canal de denuncias. Com

foco na prevencdo, detencdo e sancdo de atos de corrupgdo e/ou infracbes conexas.

O presente Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas é um
instrumento importante para a prevenc¢ao e detengao antecipada daquilo que poderao representar

praticas corruptivas.

No dmbito do RGPC, um dos pilares necessarios é a elaboracdo e implementacdo deste
Plano, que assenta na identificagao, analise e classificagdo do riscos e consequente determinagao

de controlos a implementar para reduzir o grau de risco.
Breve Introdugdo Histdrica

A Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidad3do Deficiente Mental foi fundada em
1962 pela D. Sheila Stilwell (mde de uma crianca com Trissomia 21) e pela pedopsiquiatra Dr.2 Alice
de Mello Tavares com o nome de Associa¢do Portuguesa de Pais e Amigos das Criangas Mongoléides.
Em 1964 passou a chamar-se Associa¢cdo Portuguesa de Pais e Amigos da Crianga Diminuida Mental
e, mais tarde, por Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental

(APPACDM).

Da APPACDM surgiram 27 delegagdes, atualmente auténomas e federadas na Federagdo

Portuguesa de Deficiéncia Mental — “HUMANITAS”, sendo uma delas a APPACDM de Portalegre.
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Apresentacao da Entidade

A APPACDM de Portalegre - Associacao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadao Deficiente
Mental é uma instituicdo particular de solidariedade social sem fins lucrativos (IPSS) reconhecida
como pessoa coletiva de utilidade publica, tendo-se procedido ao registo definitivo dos seus
estatutos conforme Declaracdo publicada no Didrio da Republica, Ill série, n.2 261 de 6 de Novembro

de 2004.

A APPACDM de Portalegre surgiu oficialmente em Setembro de 1992 (182 delegacdo a ser
criada no Pais). Os fundadores e membros da comissdo instaladora na cidade foram o Dr. Semedo,

Sr. Ferreira, D. Deolinda Miranda e D. Maria Amélia Quezada.

A Instituicdo tem como objetivos principais a educacdo e a estimulagdo do cidadao
deficiente mental, segundo uma planificagdo integrada de servicos de apoio que vdo desde o

nascimento até a idade adulta.

Visdo, Missao e Valores

A Missdo da APPACDM de Portalegre consiste em apoiar e garantir os direitos e necessidades
das criangas, jovens e adultos com deficiéncia de forma integral e personalizada, bem como a
prestacdo de cuidados individualizados no domicilio a pessoas com deficiéncia, idosos ou pessoas
gue estejam em situacdo de exclusdo/isolamento social e suas familias. Este apoio realiza-se através
de um conjunto de respostas sociais, terapéuticas, educativas, recreativas e formativas, que visam o
compromisso com as necessidades dos e das clientes, dos colaboradores e das colaboradoras e da

comunidade.

Visdo da APPACDM de Portalegre

A Associacdo tem como objetivo ser uma referéncia nas respostas sociais que dinamiza,
agora e no futuro, tendo por base a exceléncia nos servicos que presta a comunidade e na
consequente salvaguarda das expectativas dos seus e suas clientes, colaboradores, colaboradoras e

entidades parceiras.

5|Pagina



PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Valores da APPACDM de Portalegre

A APPACDM de Portalegre rege-se pelos seguintes valores:

e Respeito - Sentimento positivo por uma pessoa e para com a institui¢do. E uma forma de
empatia, tolerancia e ndo discriminagao pela qual devem ser tratados(as) todos(as) os(as)
colaboradores(as), todos(as) os(as) clientes, todos(as) os(as) membros dos Orgdos Sociais,
assim como pessoas que representem entidades parceiras e fornecedoras de servigos.

Valorizagdo e reconhecimento do trabalho e competéncia do(a) outro(a).

e Credibilidade — Sentido de ética profissional, que se rege pelos valores institucionais,
criando relagBes de confianga com quem se trabalha diretamente interna e externamente
a instituicdo (clientes, familias, entidades parceiras, comunidade, colaboradores e

colaboradoras).

¢ Dinamismo — Capacidade de ser empreendedor(a). Colaboragdo ativa para dar respostas
de qualidade as necessidades sentidas pela comunidade, de forma a garantir que os

direitos daqueles que sdo o publico-alvo sejam respeitados.

e Competéncia — Capacidade de trabalho associada tanto aos conhecimentos académicos,
como as aptidGes individuais (que se relacionam com a prépria vivéncia, a prdtica e o
dominio adquirido) e as atitudes (relacionadas com o comportamento humano, os nossos

valores, sentimentos e emocgdes).

e Responsabilidade - Dever de responder pelas préprias agdes ou de terceiros a cargo

(colaboradores(as) da equipa e clientes).

e Afetividade — Forma assertiva de trato, guiado por emocgées e de satisfagdo para com o(a)

outro(a), que garante o bem-estar fisico, contribuindo para o bem-estar emocional.

Principios éticos gerais da APPACDM de Portalegre

Na sua atuagdo a APPACDM de Portalegre rege-se por seis principios fundamentais,
nomeadamente: o principio da Legalidade; o principio da ndo discrimina¢do; o principio da
Proporcionalidade; o principio da Imparcialidade e da Independéncia e o principio da

Confidencialidade.
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O principio da Legalidade - “No exercicio das respetivas fun¢des profissionais, os colaboradores e
colaboradoras devem atuar de acordo com a lei, para ndo p6r em causa o fundamento legal da

APPACDM de Portalegre” Cédigo de Conduta e Etica da APPACDM de Portalegre, pp. 9

O principio da Nao Discriminagao — “A APPACDM de Portalegre compromete-se a nao praticar
qualquer forma de discriminagdo, desaprovando ainda qualquer ato discriminatério com base no
género, na raga, na cor, na origem étnica ou social, nas caracteristicas genéticas, na religido ou
crencga, nas opiniGes politicas ou qualquer outra opinido, na propriedade, no nascimento, numa
deficiéncia, na idade ou na orientagao sexual, por parte dos seus colaboradores e das suas

colaboradoras;

No tratamento de pedidos de terceiros, na instru¢ao de processos e na tomada de decisdes, os
colaboradores e as colaboradoras devem garantir o respeito pelo principio da igualdade de

tratamento” Cédigo de Conduta e Etica da APPACDM de Portalegre, pp. 9

O principio da Proporcionalidade - “As colaboradoras e os colaboradores devem contribuir para que
as decisdes sejam proporcionais ao objetivo pretendido” Cédigo de Conduta e Etica da APPACDM de

Portalegre, pp. 10

O principio da Imparcialidade e Independéncia — “Os colaboradores e as colaboradoras devem ser
imparciais e independentes, abstendo-se de qualquer agao que prejudique arbitrariamente os e as
clientes e as entidades parceiras, bem como de qualquer tratamento preferencial, quaisquer que

sejam os motivos;

As colaboradoras e os colaboradores ndao devem pautar a sua conduta por interesses pessoais,
familiares ou por pressdes politicas, sociais ou econdmicas, assim como nao devem participar numa
decisdo ou num processo no qual tenham, um ou mais membros da sua familia, direta ou

indiretamente envolvidos ou por interesses de qualquer natureza;

A independéncia e a imparcialidade sdo incompativeis com o facto de um colaborador ou uma
colaboradora ou um dos membros da sua familia solicitar, receber ou aceitar, de fonte externa a
APPACDM de Portalegre, de um subordinado ou subordinada ou superior hierarquico/a, quaisquer
beneficios, recompensas, remuneragdes ou ofertas que excedam um valor meramente simbdlico, e
que de algum modo estejam relacionados com a atividade que os colaboradores e as colaboradoras
desempenham na APPACDM de Portalegre ” Cédigo de Conduta e Etica da APPACDM de Portalegre,

pp. 10

O principio da Confidencialidade — “Sem prejuizo do principio de transparéncia previsto no cédigo,

as colaboradoras e os colaboradores ndo podem ceder, revelar, utilizar ou referir, diretamente ou
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por terceiros, quaisquer informacgdes relativas a atividade da APPACDM de Portalegre ou ao exercicio
das suas fungdes profissionais, quando aquelas sejam consideradas como confidenciais pela Diregao,

em func¢do da sua natureza e conteldo;

Ossigilo profissional aplica-se a todos os colaboradores e colaboradoras, especialmente nas situagdes
em que, pela sua importancia ou legislacdo existente, as informa¢des ndo devam ser do

conhecimento do publico em geral;

As colaboradoras e os colaboradores que trabalham com dados pessoais relativos a cidaddos
individuais ou que tenham acesso a esses dados devem respeitar a privacidade e a integridade da
pessoa, em conformidade com o disposto na Lei n.2 67/98, de 26 de Outubro, que transpde para a
ordem juridica portuguesa a Diretiva n.2 95/46/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de
Outubro de 1995, relativa a protegao das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento dos
dados pessoais e a livre circulagao desses dados conforme o Regulamento Geral de Protegdo de

Dados em vigor.” Cédigo de Conduta e Etica da APPACDM de Portalegre, pp. 11.

Politica da Qualidade

Sendo a qualidade um dos principais paradigmas de gestdo das organizagGes, a certificacdo
do Sistema de Gestdo da Qualidade foi entendida, desde cedo, como um instrumento fundamental
para controlar os processos de trabalho, procurar a melhoria continua, promover a satisfacdo
crescente dos e das clientes e procurar, sempre, o desenvolvimento e satisfagdo das colaboradoras
e dos colaboradores. A APPACDM de Portalegre considera que este Sistema atua numa légica de
preven¢do e de promog¢do do desenvolvimento institucional, implicando a participagao ativa dos

colaboradores na definicao dos objetivos, estratégias, modelos e instrumentos de Qualidade.
“N6és somos o que repetidamente fazemos, portanto, a exceléncia ndo é um ato, mas um habito”
Aristdteles

A nossa instituicdo desde sempre se distinguiu pela qualidade dos seus servicos, surgindo a
necessidade de formalizarmos uma politica da qualidade, que pudesse sustentar todo o nosso
esforco e dedicacdo desenvolvidos até agora na defesa dos direitos dos nossos e das nossas clientes,
pretendendo alcancar resultados excelentes no desempenho das colaboradoras e dos
colaboradores, na satisfagdo dos e das clientes e no envolvimento das entidades parceiras e
comunidade, contribuindo assim para uma melhoria significativa de toda a organiza¢do e

funcionamento da Instituicdo. Esta politica reflete-se na histéria da nossa instituicdo, de todas as
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respostas sociais que construimos a pensar nas necessidades dos nossos e das nossas clientes e

familias, visando assim:

e Satisfazer continuamente as necessidades manifestadas pelos e pelas clientes/familias,

superando as suas expetativas;

e Maior dinamizacdo e efetivacdo da participacdo da familia no ambito de cada Resposta

Social;

e Promover a qualidade das metodologias e processos de trabalho, melhorando a sua

eficiéncia e a sua eficacia;
e Promover o desenvolvimento e a satisfacdo dos colaboradores e das colaboradoras;

e Melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade, por meio da

utilizagao de metodologias adequadas.
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Plano de Prevencao de Corrupcgao e Infracdes Conexas

Entende-se por corrupgao e infragcdes conexas os crimes de corrupgdo ativa e passiva,
recebimento indevido de vantagem, peculato, participacdo econdémica em negdcio, concussao,
abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo de

subsidio previstos no Cédigo Penal.
Os objetivos pretendidos com o PPRCIC:

a) ldentificacdo dos riscos de corrupgdo e infragdes conexas relativamente as areas que
apresentam um risco ou uma probabilidade de risco;

b) Identificagdo dos controlos que ja existem no Instituto que reduzam o risco;

c) ldentificagdo de medidas a implementar para prevenir ou corrigir o risco identificado;

d) Identificacdo dos responsaveis e prazos para a implementagdo destas medidas.
Para que se torne mais percetivel iremos clarificar alguns conceitos:

Abuso de poder: O colaborador que abusar de poderes ou violar deveres inerentes as suas
fungdes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a

outra pessoa.
Branqueamento: Vantagens obtidas ilicitamente, decorrentes da pratica de factos ilicitos.

Concussao: Colaborador que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas
decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificacdo, receber para
si e/ou terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro da vitima, vantagem
patrimonial que n3do |he seja devida, ou superior a devida, nomeadamente contribuigdo, taxa,

emolumento, multa ou coima.

Conflito de interesses: Uma situagdo gerada pelo confronto entre interesses, ou pelo acesso a
informacéo privilegiada, que possam comprometer a isencdo das decisdes e/ou que venham a

afetar o interesse coletivo ou o influenciem.

Corrupgao ativa: O colaborador que por si, ou por interposta pessoa, der ou prometer a
colaborador e/ou terceiro, com o conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo

patrimonial, que a este nao seja devida, quer seja para a pratica de um ato licito ou ilicito.

Corrupgdo passiva: O colaborador que solicite ou aceite, por si ou por interposta pessoa,
vantagem/promessa patrimonial ou ndo patrimonial, para si ou para terceiro, para a pratica de um

qualquer ato ou omissao contrdrios aos deveres do cargo.
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Gravidade da Consequéncia (GC): Impacto causado pelo risco na Entidade caso ele ocorra, ou seja,

os danos causados quer a nivel econdmico ou social.

Nivel de Risco: E a classificagdo de um determinado risco através do conhecimento da sua

probabilidade e impacto associado.

Participacdo econémica em negdcio: Comportamento do colaborador que, com intenc¢do de obter,
para si ou para negdcio terceiro, participa¢do econdmica ilicita, lesar em negécio juridico os
interesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungao,

administrar, fiscalizar, defender ou realizar.

Peculato: O colaborador que ilegitimamente se apropriar, em proveito préprio e/ou de terceiro, de
dinheiro ou qualquer coisa mével ou imodvel, publicos ou particulares, que lhe tenha sito entregue,

esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razao das suas fungdes.

Prevaricag¢do: O colaborador que, no ambito de inquérito processual, processo jurisdicional, por
contraordenacdo ou disciplinar, conscientemente e contra direito, promover ou ndo promover,
conduzir, decidir ou ndo decidir, ou praticar ato no exercicio de poderes decorrentes do cargo que

exerce.

Probabilidade de Ocorréncia (PO): Incidéncia de ocorréncia de um risco originado pelas atividades,

produtos ou servigos de uma organizagao, assumindo o nivel de controlo atual.

Suborno: Quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou promessa de
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou declaragdo em processo
judicial, ou prestar falso testemunho, pericia, interpretagdo ou tradugao, sem que estes venham a

ser cometidos.

Tréfico de influéncias: Comportamento de quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial

ou nao patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta.
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METODOLOGIA A ADOTAR

Neste sentido, a metodologia a adotar para identificar, classificar e definir um tratamento adequado

ao risco respeitard as seguintes etapas:

1. Identificar as dreas de risco da Entidade.

2. Identificagdo dos riscos pelos Responsaveis.

3. Identificagdo dos controlos implementados para a mitigacao do risco ja existentes na

Entidade.

4. Classificagdo do risco nos seguintes termos:

Critérios de

R 1
Classificacdo ara (1)

Ocasional (2) Frequente (3)

Situagdo nunca verificada
ou fraca possibilidade de
ocorrer durante varios
anos de atividade.

Possibilidade de
ocorrer em periodos
mensais.

Probabilidade de
Ocorréncia (PO)

Possibilidade de ocorrer
ocasionalmente.

Critérios de

Bai 1
Classificagao aixo (1)

Moderado (2) Grave (3)

A situagado identificada
representa prejuizos
diminutos/pouco
significativos, a nivel
econdmico e/ou social,
para a Entidade.

A situagao identificada
representa prejuizos
significativos, a nivel

econdémico e/ou social,

para a Entidade.

A situagdo identificada ndo
traduz prejuizos, a nivel
econdémico e/ou social,

para a Entidade.

Gravidade da
Consequéncia (GC)

Elevada (4)

Forte possibilidade de
ocorrer em periodos
didrios ou semanais.

Critico (4)

A situagdo identificada
representa prejuizos
muito significativos, a
nivel econémico e/ou

social, para a Entidade.

5. Atribui¢do do grau do risco através da conjugacao das duas varidveis anteriormente
apresentada — Probabilidade de Ocorréncia X Gravidade da Consequéncia, designadamente:

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
Grau de Risco (GR)

Elevada (4) Frequente (3) = Ocasional (2) Rara (1)
Critica (4) 16 12 8 4
Gravidade da Grave (3) 12 9 6 3
Consequéncia
(Ge) Moderada (2) 8 6 4 2
Baixa (1) 4 3 2 1
6. ldentificagdo das medidas para mitigar e/ou reduzir a Probabilidade de Ocorréncia dos

riscos, ou seja, determinar boas praticas para que os riscos ndo se consubstanciem, ou caso
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seja impossivel, reduzir essa probabilidade. Estas medidas podem ser medidas corretivas ou
preventivas.

7. Monitorizac¢do, atualizagdo do Plano e reporte: os responsaveis de cada drea, juntamente
com o Responsavel pelo Cumprimento Normativo, devem controlar os riscos agregados a
sua fungdo para isso compete-lhes monitorizar e avaliar a eficacia das medidas
implementadas, identificar aquelas que ndo foram implementadas e sugerir as alteracdes
necessarias. Devem ainda auxiliar o RCN na elaboracdo do Relatério Anual através de
contributos dos responsdveis das restantes areas.

8. Comunicagdo do PPRCIC: O presente plano é publicado no prazo de 10 dias apds a
aprovacdo por parte da Direcdo. Esta publicidade sera feita através do site e canais de
comunicagdo internos para todos os colaboradores da Instituicdo e sera também enviado ao

MENAC através da plataforma online e restantes érgaos competentes.

Assinado por: DEOLINDA DA ENCARNAGAO
BAPTISTA MIRANDA

Num. de Identificagao: 06998789

Data: 2025.02.14 16:23:28+00'00'

Assinado por: TIAGO VALENTE MALTA
Num. de Identificacdo: 11745716
Data: 2025.02.14 17:07:49+00'00'

Assinado por: JOAQUIM PAULO BEZERRA
CLAUDINO

Num. de Identificagcdo: 09632667

Data: 2025.02.14 17:50:00+00'00'
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Local para introduzir posteriormente as Matrizes.
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